PEMERINTAH KABUPATEN KEBUMEN
DINAS KESEHATAN, PENGENDALIAN PENDUDUK
DAN KELUARGA BERENCANA

PUSKESMAS KARANGSAMBUNG
Jalan Karangsambung KM. 19 Kebumen, Kodepos 54353, Telepon (0287) 3878053,

Laman https://puskesmaskarangsambung.kebumenkab.go.id,
Pos-el : puskkarangsambung@gmail.com

ALUR PENGADUAN, SARAN DAN KRITIK PUSKESMAS KARANGSAMBUNG

1

Melalui Petugas Pelayanan
Pengaduan diruang khusus

2 Melalui Kotak saran, WA ,Email, DM

Sosial Media ( Instagram, Facebook)

PENGADUA

Oleh pasien kepada 3 Qleh Tim MUTU dan Tim

Pengaduan
Karangsambung.

Anis Nur Azizah, S.Kep.Ners

Petugas Pengaduan

Sampaikan Pengaduan Melalui :

}. Langsung dengan petugas pengaduan

Penyampaian umpan balik max 60
%7 pkmkarangsambung@gmail.com

hari sejak diterimanya data
ALUR PENGADUAN, engkap aduan
KRITIK DAN SARAN Melalui :
B puskesmas Karangsambung PUSKESMAS KARANGSAMBUNG 5
f Puskesmas Karangsambung

1.Papan Informasi

2.Wa, email intagaram facebook
B 0813 2844 4551

3.Secara langsung



mailto:puskkarangsambung@gmail.com

