
JAM PELAYANAN PUSKESMAS KARANGSAMBUNG

JENIS PELAYANAN DAN JAM PELAYANAN KESEHATAN

PERSEORANGAN PUSKESMAS KARANGSAMBUNG

PEMERINTAHAN KABUPATEN KEBUMEN
DINAS KESEHATAN, PENGENDALIAN PENDUDUK

DAN KELUARGA BERENCANA
PUSKESMAS KARANGSAMBUNG 

KONTAK 
(0287) 3878 053

pkmkarangsambung@gmail.com

Jln. Karangsambung KM 19 Kebumen 
pkmkarangsambung.kebumen.kab.go.id

VISI  
TERWUJUDNYA MASYARAKAT KARANGSAMBUNG

YANG SEHAT, MANDIRI,  DAN BERKUALITAS 

MISI 
MEMBERIKAN PELAYANAN KESEHATAN SECARA

PRIMA 

MENINGKATKAN AKSES KETERJANGKAUAN

PELAYANAN KESEHATAN 

MENINGKATKAN PERAN SERTA AKTIF

MASYARAKAT TERHADAP KESEHATAN 

MENINGKATKAN  KUALITAS SUMBER DAYA

MANUSIA 

MENINGKATKAN  KERJASAMA LINTAS PROGRAM

DAN LINTAS SEKTOR YANG TERKAIT 

1.

2.

3.

4.

5.

TATA NILAI
P  : pROFESIONAL 

R  : RESPONSIF 

I   : INOVATIF

M : kOMITMEN 

A  : AKUNTABEL

MEDIA SOSIAL
@puskesmaskarangsambung

Puskesmas Karangsambung

Puskesmas Karangsambung Kebumen
“Melayani Dengan Sepenuh Hari”  

+62 813-2844-4551



Pelayanan Gigi dan Mulut 

Pelayanan IGD  

Pelayanan Konseling

Pely. USG Ibu Hamil 

HAK DAN KEWAJIBAN PASIEN 
PELAYANAN   PUSKESMAS KARANGSAMBUNG 

Memperoleh informasi mengenai tata tertib
dan peraturan yang berlaku di Puskesmas. 
Memperoleh informasi tetang hak dan
kewajiban pasien 
Memperoleh layanan yang manusiawi, adil,
jujur dan tanpa diskriminasi. 
Memperoleh pelayanan kesehatan bermutu
sesuai dengan standar profesi dan standar
prosedur operasional. 
Memperoleh layanan yang efektif dan efisien
sehingga pasien terhindar dari kerugian fisik
dan materi.
Mengajukan pengaduan atas kualitas
pelayanan yang didapatkan.
Memilih Dokter atau petugas kesehatan yang
sesuai dengan keinginan dan peraturan yang
berlaku di Puskesmas .
Meminta konsultasi medis tentang penyakit
yang dideritanya kepada dokter lain. 
Mendapatkan privasi dan kerahasiaan penyakit
yang dideritanya termasuk data-data medis. 
Memberikan persetujuan atau menolok atas
tindakan atau rencana  pengobatan yang akan
dilakukan oleh tenaga kesehatan terhadap
penyakit yang di derita.
Mendapatkan informasi yang meliputi
diagnosis dan tata cara tindakan medis, tujuan
tindakan medis, alternatif tindakan, resiko dan
komplikasi  yang mungkin terjadi, dan
prognosis terhadap tindakan yang dilakukan
serta perkiraan biaya pengobatan. 

HAK PASIEN

Memberikan persetujuan tindakan atas
tindakan yang akan dilakukan oleh tenaga
kesehatan terhadap penyakit yang dideritanya.
Memberikan penolakan atau tindak
melanjutkan pengobatan serta mendapatkan
informasi dari petugas kesehatan tentang
konsekuensi dan tanggung jawab terkait
dengan keputusan tersebut. 
Bisa Mendapatkan informasi rekam medis 
Didampingi keluarga saat pemeriksaan 
Memperoleh keamanan dan keselamatan
dirinya selama dalam perawatan di Puskesmas
atas dirinya 
Mengeluhkan  pelayanan puskesmas yang
tidak sesuai dengan standar pelayanan melalui
media cetak dan elektronik sesuai dengan
ketentuan peraturan perundangan-undang. 

KEWAJIBAN PASIEN
Memberi Informasi yang lengkap dan jujur
tentang masalah kesehatannya.
Mematuhi nasihat dan petunjuk tenaga
kesehatan.
Mematuhi ketentuan yang berlaku di sarana
pelayanan kesehatan.
Antri sesuai nomor urut antrian, kecuali pasien
kegawatdarurtan 
membayar biaya pelayanan sesuai dengan
peraturan daerah yang berlaku 
Tidak Merokok, meludah, membuang ingus dan
dahak di lingkungan Puskesmas.
Membuang sampah medih (Masker, kapas
bekas cabutan gigi/tindakan medis lain) dan
sampah non Medis (kertas, plastik dan bungkus
makanan) pada tempat sampah yang di
sediakan. 

Pendaftaran Rawat Jalan 

Pely. Pemeriksaan Umum
Pely. Pemeriksaan Balita


